NOTA DE ALTERAGAC DOS COMBOS EXISTENTES E REGULAMENTO DAS CONDICOES
DE ALTERACAO DOS COMBOS EXISTENTES PARA AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS
(COMBOS)

|- NOTA DE ALTERACAO DOS COMBOS EXISTENTES.

A M A INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n.° 056.387.407/0001-37, com sede na Rua Mauri Mattes, n°. 1.738, Bairro Centro, no Municipio
de Haipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu representante legal infra-
assinado; doravante denominada PORTAL ITAIPU; PTI SERVICOS SVA LTDA., pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob o no 48.637.529/000147, com sede na Avenida
Tiradentes, n° 2170, Bloco 02, Bairro Centro, no Municipio de faipulandia/PR, CEP 85.880-000,
neste ato representada por sey representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI
SVA; e PTI TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
48.713.420/0001-41, com sede na Rua XV de Novembro, n°. 1867, Bairro Centro, no Municipio de
'taipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu representante legal infra-
assinado, doravante denominada PTI ASSISTENCIA; doravante denominadas em conjunto
GRUPO PORTAL ITAIPU, nos termos do_Artigo 52 do Requlamento Geral de Direitos do
Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes — RGC (anexo a Resoluciic ANATEL n®.
632/2014), vém por melio desta comunicar aos seus clientes que, visando atualizar suas Ofertas
Conjuntas (COMBOS), os COMBOS comercializados pelo GRUPO PORTAL ITAIPU,
discriminados a seguir sersio alterados, a partir de 01/01/2024-

Combo Via Radioc Mig 03 - Mbps
Combo Resid Urbano Mig 1 350 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 400 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 500 Mbps
Combo Mig 1 Via Radio - 7 Mbps
Combo Resid. Urbano Renovation 500 Mbps + Streaming
Combo Corporativo Mig 3 - 500 Mbps
Combo Via Radio - 8 Mbps
Combo Resid. Urbano 500 Mbps
Combo Resid. Urbano Ampemi Mig 1 100 Mbps
Comba Resid. Urbano Mig 600 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 02 - 50 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 03 - 500 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 04 - 100 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 08 - 350 Mbps
Combo Residencial Rural 01 Mig 14 - 225 Mbps
Combo Residencial Rural 02 Mig 09 - 50 Mbps
Combo Residencial Rural 02 Mig 10 - 500 Mbps
Combo Residencial Rural 02 Mig 11 - 350 Mbps
Combo Residencial Rural 03 Mig 02 - 350 Mbps
Comba Residencial Rural 05 Mig 1 - 100 Mbps
Combo Corporativo - 450 Mbps
Combo Corporativo Mig - 450 Mbps + IP FIXO
Combo promocional Mig - 25 Mega
Combo Via Radio Mig - 8 Mbps
Combo Via Radio Mig 03 - 10 Mbps
Combo Resid. Urbano 500 Mbps + Streaming
Combo Resid. Urbano 550 Mbps
Combo Resid. Urbano 550 Mbps + Streaming + IP FIXO




Combo Residencial Rural 02 Mig 06 - 50 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 07 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 05 Mig 2 - 100 Mbps

Combo Corporativo - 500 Mbps

Combo Corporativo - 500 Mbps + Streaming

Combo Resid. Urbano Ampemi Mig 2 100 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 05 - 50 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 06 - 125 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 07 - 350 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 17 - 550 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 18 - 225 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 05 - 40 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 08 - 550 Mbps

Combo Residencial Rural 03 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 03 Mig 03 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 04 Mig 03 - 50 Mbps

Combo Residencial Rural 04 Mig 04 - 225 Mbps

Combo Corporativo Mig 1 - 500 Mbps + IP FIXO

Combo Resid. Urbano 450 Mbps + Streaming _

Combo Residencial Rural 01 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 04 - 100 Mbps

Combo Resid. Urbano 550 Mbps + Streaming

Combo Corporativo Mig 2 - 500 Mbps + IP FIXO

Combo Residencial Rural 02 - 50 Mbps

Combo Resid. Urbano Ampemi 200 Mbps

Combo Resid. Urbano Mig 2 500 Mbps + IP FIXO

Combao Resid. Urbano Recreio Paraiso Mig 2 100 Mbps

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso Mig 3 450 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 09 - 225 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 15 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 16 - 250 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 04 - 400 Mbps

Combo Residencial Rural 03 - 200 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbpssg + IP FIXO Funcionario

Combo Corporativo Mig - 400 Mbps + IP FIXO

Combo Resid. Urbano Mig 1 450 Mbps

Combo Via Radio Mig 04 - 10 Mbps

Combo Resid. Urbanc 500 Mbps + Streaming

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso Mig 4 100 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 10 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 01 Mig 11 - 450 Mbps

Combo Residencial Rurail 01 Mig 13 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 02 Mig 02 -100 Mbps

Combo Residencial Rural 04 Mig 01 - 100 Mbps

Combo Residencial Rural 05 Mig 3 - 100 Mbps

Combo Corporativoe Mig 2 - 500 Mbps

Combo Via Radio Mig 05 - 10 Mbps

Combo Mig Via Radio - 20 Mbps

Combo Resid. Urbano Recreio Paraiso 300 Mbps

Combo Residencial Rural 01 - 200 Mbps

Combo Residencial Rural 02 - 100 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbps + Streaming

Combo Resid. Urbano Ampemi 400 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbps




Combo Resid Urbano Mig 2 350 Mbps
Combo Resid. Urbano Mig 1 500 Mbps
Combo Resid. Urbano 600 Mbps + IP FIXO
Combo Resid. Urbano Mig 2 350 Mbps + IP FiXO
Combo Residencial Rural 03 Mig 01 - 300 Mbps
Combo Residencial Rural 05 - 100 Mbps
Combo Corporativo - 550 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 450 Mbps

Combo Corporativo - 550 Mbps + Streaming
Combo Corporativo Mig 2 - 400 Mbps
Combe Corporativo Mig - 550 Mbps + IP FIXO
Combo Corporativo Mig 2 - 500 Mbps + IP FIXO
Combo Residencial Rural 04 - 200 Mbps
Combo Via Rédio - 12 Mbps

Combo Resid. Urbano 600 Mbps + Streaming
Combo Via Rédic Mig 2 - 15 Mbps
Combo Corporativo Mig 1 - 550 Mbps
Combo Via Radio Mig - 12 Mbps
Combo Resid. Urbano Gamer Basic 600 Mbps
Combo Corporativo 550 Mbps + IP FIXO
Combo Corporativo Mig - 550Mbps
Combo Via Réadio - 15 Mbps
Combo Resid. Urbano Duo Mesh 600 Mbps
Comba Corporativo Mig 3 - 500 Mbps + IP FIXO
Combo Corporativo Duo Mesh 600 Mbps
Combo Via Radio Mig 4 - 15 Mbps
Combo Resid. Urbano Gamer Premium 800 Mbps
Combo Corporativo Mig 2 - 550 Mbps
Combo Corporativo - 600 Mbps
Combo Corporativo - 550 Mbps + IP FIXO

Deste modo, visando evitar qualquer prejuizo para os clientes, e visando evitar a
interrupgdo dos servigos, os Combos existentes antes comercializadas pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU (e que estdo sendo alterados) discriminados acima, serfo alterados automaticamente

ara_as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) dis onibilizadas conjuntamente pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, de acordo com as condicBes revistas no tépico subseguente {“Regulamento

1A { -Lgu“(_g‘
das Condigcbes de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)").
Il = REGULAMENTO DAS CONDICOES DE ALTERACAO DOS COMBOS EXISTENTES PARA
AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

A M A INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n.® 05.387.407/0001-37, com sede na Rua Mauri Mattes, n°. 1.738, Bairro Centro, no Municipio
de Itaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu representante legal infra-
assinado; doravante denominada PORTAL ITAIPU; a PTI SERVICOS SVA LTDA., pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ s0b o n.° 48.637.529/000147, com sede na Avenida
Tiradentes, n°® 2170, Bloco 02, Bairro Centro, no Municipioc de ltaipulandia/PR, CEP 85.880-000,
neste ato representada por seu representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI
SVA; e a PTI TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
48.713.420/0001-41, com sede na Rua XV de Novembro, n°. 1867, Bairro Centro, no Municipio de
ltaipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu representante legal infra-
assinado, doravante denominada PTI ASSISTENCIA; doravante denominadas em conjunto
GRUPO PORTAL ITAIPU, vém, por meio deste instrumento, neste tépico, apresentar aos clientes
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O presente “Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, nos seguintes termos:

1.1 — RESPONSABILIDADE DE CADA EMPRESA PELA PRESTACAO DE CADA SERVICO
INTEGRANTE DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Os servicos integrantes das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), nos termos do
presente “Regulamento das Condi¢des de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, serfio de responsabilidade das empresas abaixo discriminadas
(integrantes do grupo econdmico PORTAL ITAIPU, doravante denominadas em conjunto de
GRUPO PORTAL ITAIPU, de acordo com a separacdo especificada a seguir:

(i) M A INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP.J
sob o n.° 05.387.407/0001 -37, com sede na Rua Mauri Mattes, n°. 1.738, Bairro Centro,
no Municipio de Haipulandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por seu
representante legal infra-assinado; doravante denominada PORTAL ITAIPU, sers a
empresa responséavel pela prestagsio do(s) seguinte(s) servigo(s) integrante(s) das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS):

- Servigos de Comunicagao Multimidia (SCM);

{ii) PTI SERVICOS SVA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n.° 48.637.529/0001-47, com sede na Avenida Tiradentes, n° 2170, Bloco 02,
Bairro Centro, no Municipio de ltaipulandia’/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada
Por seu representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI SVA, serd a
empresa responsavel pela prestagéo do(s) seguinte(s) servigo(s) integrante(s) das Novas
Ofertas Conjuntas {COMBQS), classificados como espécie dos servicos de valor
adicionado (SVA):

- Servigo de licenga de uso de Plataforma EAD;

- Servigo de Streaming de Video;

- Wi-fi Premium (locagéio de roteador Wi-fi)

- Servigo de Licenga de uso do Software ExitLag;

- Servigo de Disponibilizagio de IP Fixo;

- Comercio de Obras Digitais (Ebooks e audiobooks);

- Outros Servigos de Valor Adicionado que venham a ser disponibilizados,
prestados ou contratados pelo cliente.

(iii) A empresa PTI TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sobon.® 48.713.420/0001-41, com sede na Rua XV de Novembro, n°. 1867, Bairro
Centro, no Municipic de Raipuiandia/PR, CEP 85.880-000, neste ato representada por
Seu representante legal infra-assinado, doravante denominada PTI ASSISTENCIA sera a
empresa responsavel pela prestagéo do seguinte servico integrante das Novas Ofertas

Conjuntas (COMBOS), classificade como espécie dos servigos de valor adicionado
(SVA):

- Servigos de Assisténcia Premium;

Em virtude da aiteragfio das Ofertas Conjuntas (COMBOS) aiteradas por meio deste
‘Regulamento das Condigdes de Alteragéo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas {COMBOS)”, o GRUPO PORTAL ITAIPU passara a faturar mensalmente os clientes
afetados pela alteragso das Ofertas Conjuntas (COMBOS), mediante a emissao de documentos
de cobranga que serdo encaminhados aos CLIENTES para os enderegos eletrdnicos ou fisicos
cadastrados junto ao GRUPO PORTAL ITAIPU, de forma que os CLIENTES dever&o
desconsiderar os carnés de cobranca ja emitidos pelo GRUPO PORTAL ITAIPU.

A cobranga dos servigos pode ser centralizada na PORTAL ITAIPU LTDA. (PORTAL
ITAIPU) na PTI SVA LTDA. (PTI SVA), na PTI SVA LTDA. (PTI SVA FILIAL), na PTI
ASSISTENCIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA. (PTI ASSISTENCIA) ou
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terceirizada para empresa especializada em cobranga, a exclusivo critério do GRUPO PORTAL
ITAIPU.

Il.2 ~ SERVICOS INTEGRANTES DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU
aos clientes, serdo diferenciadas entre si pela velocidade dos servicos de comunicagdo multimidia
(SCM) necessarios a viabilizar a conex#o dos clientes & internet, pelos servigos que compde cada
um dos COMBOS ofertados, como também pelo preco a ser cobrado por cada COMBO, a critério
exclusivo do GRUPO PORTAL ITAIPU.

() Servicos de Comunicagiio Multimidia (SCM): é um sernico fixo de
telecomunicagdes de interesse coletivo, prestado em &mbito nacional e internacional, no
regime privado, que possibilita a oferta de capacidade de transmissdo, emissdo e
recepcao de informagées multimfdia, prestado pela empresa PORTAL ITAIPU.

(i) Comercializagdo de Obras Digitais (audiobooks e/ou e-books): consiste na
comercializagiio de Obras Digitais em formato de e-books e/ou audiobooks
disponibilizados para download pelo CLIENTE por meio de uma plataforma eletrénica
através de dispositivos conectados & intemet. Ficard a exclusivo critério da PTI SVA a

definicio de qual plataforma as obras digitais comercializadas serso disponibilizadas ao
CLIENTE.

(i) Servigo de licenga de uso de Plataforma EAD (Ensino a Distincia): espécie dos
servigos de valor adicionado (SVA) que consiste na disponibilizagio ao cliente da licenga
de uso de uma plataforma EAD, contendo cursos de aperfeicoamento, cursos
preparatérios, cursos de idiomas, ou cursos de capacitagéo profissional ministrados
atraves da referida plataforma, dentre outras funcionalidades, que podem ser utilizadas
pelo cliente e acessados através de dispositivos conectados a internet, Ficara a critério
exclusivo da PTI SVA a definicio de qual plataforma EAD ser4 disponibilizada ao cliente.
O prego do servico de licenca de uso de Plataforma EAD pode variar de acordo com o

nimero de cursos disponibilizados em cada COMBO disponibilizado pela PTI SVA, a seu
exclusivo critério.

(iv) Servigo de Streaming de Video: espécie dos servigos de valor adicionado {SVA)
que consiste na disponibilizac&o ao cliente do acesso a determinados contetidos
audiovisuais disponiveis em 01 {(uma) ou mais plataforma(s) de servigo de streaming de
video acessivel(is) pela internet. Ficara a critério exclusivo da PTI SVA a definicdo de
qual(is) plataforma(s) de streaming de video sera(do) disponibilizada(s) ao cliente, e o
pre¢o respectivo de cada uma.

(v) Licenga de uso do Software Exitl.ag: espécie dos servicos de valor adicionado
(SVA) que consiste na disponibilizag&o de 01 (uma) licenga de uso do software ExitLag,
sistema, para clientes de jogos online, que otimiza a e busca melhores rotas de conexso
automaticamente, mantendo a conexao estavel sem interferir no jogo online. Ficara a
critério da PTI SVA a qualquer momento substituir o sistema estabilizador de jogos online
€ 0 prego de cada licenga comercializada.

(vi) Servigo de Disponibilizagdo de IP Fixo: especie dos servigos de valor adicionado
(SVA), prestado peia PTI SVA, que consistente na disponibilizagéo ao cliente de um IP
fixo para viabilizar a conexdo a internet,
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(vii) Servigos de Assisténcia Premium: espécie dos servicos de valor adicionado
{SVA) que consiste no atendimento personalizado ao cliente, seja a titulo de ampliagao
dos dias e horarios de atendimento telefonico, seja a titulo de otimizagdo do prazo de
reparo dos servicos (em caso de alguma instabilidade ou inferrupg@o dos servigos), seja
a que titulo for, conforme escopo definido a critério exclusivo da PTI ASSISTENCIA. O
preco do servico de Assisténcia Premium pode variar a depender do escopo de

atividades que integram cada COMBO disponibilizado pela PTI ASSISTENCIA, a seu
exclusivo critério.

A PTI SVA e a PT! ASSISTENCIA oderdo_a qualquer momento, a seu tinico e
exclusivo critério, substituir qualguer servi o de valor adicionado integrante das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) por qual uer outro servico de valor adicionado. seia da
mesma espécie. seja de espécie distinta, com valor de _mercado semelhante, mediante
envio de comunicado aos clientes por escrito, _e-mail ou mensagem de texto, com
antecedéncia minima de 30 {trinta) dias. nos termos do artiqo 52 do Requlamento Geral de

Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes {anexo 2 Resolucio ANATEL n°.
632/2014).

As clausulas e condigBes inerentes 2 prestagdo dos servigos integrantes das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) estao discriminadamente dispostas no "CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado Junto ao Cartério da
Comarca de S&o Miguel do Iguacu/PR, sob o n.° 0027491; no “CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS DE VALOR ADICIONADO", registrado junte ao Cartério da Comarca de S#@o Miguel
do iguacu/PR, sob o n.° 0027490; no “CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
ASSISTENCIA PREMIUM”, registrado junto ao Cartério da Comarca S&o Miguel do Iguagu/PR,
sob o n.° 0027499; e no “CONTRATO DE COMERCIO DE OBRAS DIGITAIS”, registrado junto
ao Cartério da Comarca de Szo Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0028183. A ntegra destes
contratos esta & disposig#io para consulta dos clientes no site https://ponalitaipu.com.br/site’home.

I.3 ~ CONDICOES DE PREGO
1.3.1. Valor dos Servigos de Comunicagio Multimidia (SCM)

O valor dos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) integrante das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBO) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes, possui um valor
mensal definido a critério tnico e exclusivo da PORTAL {TAIPVY, de acordo com critérios técnicos
de definigéo exclusiva do GRUPO PORTAL ITAIPU.

O_valor mensal dos servicos de comunicacio _multimidia (SCM) integrante das
Novas Ofertas Conjuntas COMBOS) n3o varia de acordo com © regime de contratagio
Com Fidelidade ou Sem Fidelidade). Em outros termos. o Valor Mensal do SCM no COMBO

Com Fidelidade é idéntico ac Valor Mensal do SCM no COMBO Sem Fidelidade, em cada
Nova Oferta Conjunta {COMBO).

O valor dos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) em cada Nova Oferta
Conjunta (COMBO) disponlbilizada pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, é apurado mediante a
aplicacdo da seguinte férmula:

Onde:

- V.8CM: corresponde ao valor atribuido aos Servicos de Comunicagdo Multimidia (SCM)
incluido em uma Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);

- V.8VA: corresponde ao valor da soma de todos os Servigos de Valor Adicionado
incluidos na Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade),

-~ V.COMBO: corresponde ao valor mensal da Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e
Sem Fidelidade.



Esta mesma sistematica de calculo é utilizada para verificar o valor mensal dos servigos

de comunicagdo multimidia (SCM) contratados na Nova Oferta Conjunta (COMBQ) Com
Fidelidade e Sem Fidelidade contratual.

Em caso de contratagiio isolada {avuisa} dos servicos de comunicacio multimidia
SCM) pelo cliente, fora do COMBO, o valor mensal praticado para este tipo de modalidade

de contratagdo corresponderd ao mesmo valor mensal da Oferta Conjunta (COMBO) em
condicbes semelhantes de fruicdo, nos termos do § Unico do Artigo 54 do Regulamento

Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes — RGC {anexo &
Resolucio ANATEL n°. 632/2014).

I1.3.2. Valor dos Servigos de Valor Adicionado (SVA)

Cada servico de valor adicionado (SVA) integrante das Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes, possui um valor mensai
definido a critério Unico e exclusivo do GRUPO PORTAL ITAIPU, seja quando contratado em
conjunto com outros servigos de telecomunicagdes e/ou servigos de valor adicionado (SVA), no
formato de COMBO, seja quando contratado de forma isolada (avulsa).

Vide abaixo os valores de cada servigo de valor adicionado {SVA} integrante das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelc GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes,
contratada com prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal de Cada SVA ho COMBO Com
Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal de Cada SVA no COMBO Sem
Fidelidade):
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R$ 34,90

Vide abaixo o valor isolado (Preco Avulso) de cada servico de valor adicionado (SVA)
disponibilizado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos clientes, em caso de contratagdo isolada

(avulsa) pelo cliente, fora do COMBO, ou- nas demais hipdteses previstas neste regulamento
(Tépico 11.6):
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1.4 - CONDICOES DE ALTERACAO DOS cOmMBOS EXISTENTES PARA AS NOVAS
OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Cada Combo existente anteriormente comercializado pelo GRUPQO PORTAL ITAIPU, que
tenha sido alterado nos termos da “Nota de Alteragido dos Combos Existentes” prevista no
topico |, tera sua composicéo alterada nos termos previstos no “Regulamento das Condigdes de
Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”.

A composicdo de cada Nova Oferta Conjunta (COMBO), sera discriminada no topico |i.8,
€ respectivos subtépicos, do presente “Regulamento das Condigdes de Alteragéio dos
Combos Existentes para Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”,

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) proporcionardo aos clientes novas
funcionalidades, tecnologias e servigos de valor adicionado (SVA).

A alteragsio automdtica da composicdo dos Combos existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas no presente “Regulamento das Condigdes de Alteragdo
dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, ocorrera apenas em
relagdo aos clientes cujos COMBOS tiveram a composicao alterada (nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)", prevista no topico I} e que nio sa

O comunicado citado no paragrafo anterior serg encaminhado peio GRUPO PORTAL
ITAIPU, a cada cliente que teve seu Combo existente alterado, preferencialmente, por meio dos
contatos informados pelo cliente em seu cadastro, seja ele e-mail, comrespondéncia, SMS, ou
alternativamente, através de mensagem por aplicativos, disponibilizagio na Central do Assinante
disponivel no site ht_tgs:/lggrtalitaigu.com.br/sitelhome.

Caso o cliente queira manifestar oposicdo expressa 3 alteragio automatica do seu
Combo, devera entrar em contato com o GRUPO PORTAL ITAIPU, através da Central de
Atendimento Telefanico ho telefone (45) 3559-1665 para que as partes possam negociar, em
comum acordo, a alteragdc de seu Combo existente para outra Nova Oferta Conjunta (COMBO),
ou Plano de Servigo Avulso disponibilizado peio GRUPO PORTAL [TAIPU,

N&o havendo oposigcdio expressa do cliente quanto a alteragéio objeto deste instrumento,
& alteragéo para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)”, se aperfeicoard para todos os fins de direito, hipétese em que o cliente_estara
aderindo automaticamente as cléusulas e condicdes do "CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao
Miguel do lguagwPR, sob o n.° 0027481; no “CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
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VALOR ADICIONADO", registrado junto ao Cartérioc da Comarca de Sao Miguel do Iguacu/PR,
sob o n.° 0027490; no “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSIST NCIA
PREMIUM”, registrado junto ao Cartério da Comarca de S&o Migue! do Iguacu/PR, sob o n°
0027499; e no “CONTRATO DE COMERCIO DE OBRAS DIGITAIS”, registrado junto ao Cartério
da Comarca de S&o Miguel do Iguagu/PR, sob o n.° 0028183. A integra destes contratos esta &

disposicdo para consulta dos clientes no site hngggﬂgortalitaigu.ggm.brlsitelhome.

1.5 - FIDELIDADE CONTRATUAL

Os clientes gue tiveram seu res ectivo Combo _alterado e que contrataram os
servicos com beneficios/descontos em contrapartida 3 fidelizagiio contratual. quando da

alteragiio do seu Combo (nos termos do tépico 11.8, e respectivos subtépicos, do presente
“Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas

Conjuntas (COMBOS)”, deveriio observar o prazo de fidelidade contratual remanescente da
seu respectivo Combo existente alterado.

A titulo de exemplificagio, caso o cliente tenha contratado em 10/04/2023 o Comb
denominado COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBPS com fidelidade contratual de 12 (doze)
meses, 0 qual a partir do dia 01/01/2024 sera alterado automaticamente, o cliente

ermanecera sujeito a fidelidade contratual pelo razo remanescente até completar o prazo

de fidelidade contratual {12 meses), ou seja, o cliente devera cumprir o prazo de fidelidade
contratual até 09/04/2024.

Esta fidelizagao se justifica em fun¢éo dos beneficios outrora concedidos aos clientes nos
Combos existentes alterados, sobretudo se comparado o valor das Ofertas Conjuntas (COMBOS)
com fidelidade (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem fidelidade (Valor Mensal COMBO
Sem Fidelidade), bem como se comparado o valor de cada servigo dentro do COMBO com o
respectivo valor para contratagéo avulsa (Prego Avulso).

Uma vez efetivada a alteragsio automética do COMBO, e optando o cliente por rescindir
total ou parcialmente o contrato antecipadamente, ou seja, antes de concluido o prazo de
fidelidade contratual remanescente de seu respectivo Combo existente alterado, o cliente ficara
sujeito ao amento de multa penal em favor do GRUPO PORTAL ITAIPU, proporcional ao
valor do beneficio concedido e ao tem o restante para o término do prazo de fidelidade

contratual remanescente, a ser apurada de acordo com a férmula abaixo descrita, bem
como de acordo com a data do pedido de resciséio contratual antecipada:

___ DISRAG RS

Onde:

- O simbolo “M” corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo cliente em favor do
GRUPO PORTAL ITAIPU:

- O simbolo “VTB” corresponde ao valor total dos beneficios concedidos ao cliente,
incluindo-se tanto os beneficios mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de
instalagéio (quando aplicavel).

- O simbolo “MF” corresponde ao numero total de meses de fidelidade contratual
remanescente do Combo alterado (aplicavel aos clientes que contrataram os servigos
com beneficios/descontos em contrapartida a fidelizag#o contratual).

- O simbolo “MR” corresponde ao nimero total de meses restantes para se completar o
prazo de fidelidade contratual remanescente, de acordo com o momento em que o cliente
solicitou a rescis&o contratual antecipada.

No tocante & rescisio parcial, considera-se rescisdo parcial a reducio da velocidade
contratada, a redugio da franquia contratada (se for o caso), a redugéo dos servigos contratados,
ou qualquer outra alteragao contratual que acarrete a redugéio dos valores pagos pelo cliente ao
GRUPO PORTAL ITAIPU. E em se tratando de rescis&o parcial, a multa penal a ser paga pelo
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cliente a0 GRUPO PORTAL ITAIPU, conforme férmuia acima estabelecida, sers proporcional &
reducso verificada em relagdo aos valores pagos pelo cliente a0 GRUPO PORTAL ITAIPU.

Os beneficios concedidos pelo GRUPO PORTAL ITAIPU aos seus clientes s3o vélidos

exclusivamente pelo prazo de fidelidade contratual remanescente do sey respectivo Combo
existente alterado (aplicavel 20s _ clientes que contrataram os servicos  com
beneficios/descontos em contrapartida a fidelizacao contratual). De modo que, uma vez

completado o prazo de fidelidade contratual, € uma vez renovada automaticamente a vigéncia dos
respectivos contratos, o cliente perdera automaticamente direito aos beneficios antes concedidos
pelo GRUPO PORTAL IT AIPU, passando a ser cobrado, na mensalidade subsequente, de acordo
com o “Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade”. Mas, por outro lado, uma vez completado o prazo
de fideiidade contratual, o cliente n&o estara sujeito a nenhum prazo de fidelizagdo contratual,
podendo rescindir os referidos contratos, sem nenhuménus e a qualquer momento.

lonado (SVA) nas Ofertas Conjuntas (COMBOS) com fidelidade (Valor
Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem fidelidade (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade), e dos
valores dos servicos em caso de contratagdo isolada (Prego Avulso).

A concess3o de outros beneficios Ou a prorrogacado dos beneficios previstos nas Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) e, consequentemente, a extensio do prazo de fidelidade
contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser objeto de Contrato de Permanéncia,
em separado.

A suspenséo dos servicos a pedido do préprio cliente, ou por inadimpléncia ou infragéo
al do cliente, acarreta automaticamente na suspensdo da vigéncia dos contratos e do
respectivo prazo de fidelidade contratual, de modo que o periodo de suspens&o ndo é computado
para efeitos de abatimento do prazo de fidelidade contratual.

1.6 - CONDICOES DE APLICACAO DO PRECO AVULSO

Na alteragdo do Combo correspondente (nos termos do topico 1.8, e respectivos
subtdpicos, do presente “Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos Existentes
pPara as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, 0 GRUPO PORTAL ITAIPU manteve os
descontos e condigSes promocionais mais benéficas, se comparada 4 contratagfio isolada
(avulsa) de cada um dos servigos integrantes do COMBO.

Deste modo, 0 “Prego Avulso” de cada servico (assim considerado como 0 prego de cada
servico caso contratado de forma isolada, fora do COMBO), nos termos do topico 1.8, e
respectivos subtépicos, do presente “Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, sers aplicado automaticamente ao
cliente nas seguintes situagdes:

{i) Caso o cliente, no prazo méximo e improrrogavel de 30 trinta) dias (contados do

comunicagdo multimidia (SCM) para viabilizar & conexao a intemet (contratag8io avulsa).
Para esta oposicho, devera g cliente entrar em contato com 0 GRUPO PORTAL ITAIPU,
através da Central de Atendimento Telefénico, no telefone (45) 3559-1665.

S= e LOlral de Atendimento Telefdnico, no telefone (:

(i) Caso concluida a alteragdo automatica do Combo o cliente decida pela rescisao
isolada de algum servigo integrante do COMBO. Nesta hipétese, o GRUPO PORTAL
ITAIPU revogara os descontos concedidos e aplicara o valor do “Pre Awliso" dos

servicos remanescentes integrantes do COMBO, ou seja, 0s servicos nfio cancelados
pelo cliente serfio cobrad

05 segundo o_“Preco Avulso”. E adicionalmente, havendo
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fidelidade contratual, o cliente ficard ainda obrigado ao pagamento de muita penal em
favor do GRUPO PORTAL ITAIPU, proporcional ao valor do beneficio concedido e ao
tempo restante para o término do prazo de fidelidade contratual remanescente (conforme

férmula prevista no Tépico 11.5 deste requlamento), em relago aos servigos cancelados.

1.7 AUSENCIA DE ALTERACAO DA DATA DE REAJUSTE DO VALOR DOS SERVICOS NA
DATA DE ANIVERSARIO CONTRATUAL

Cumpre destacar ainda, que a alteragdo dos Combos nio altera a data de aniversério
contratual para efeitos de reajuste (conforme indices de Correcao monetaria previstos em
Contrato), bem como n#o altera a prerrogativa do GRUPO PORTAL ITAIPU de reajustar o valor
dos servigos, a cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de aniversario dos contratos
do cliente, conforme indices de correcdo monetdria previstos em Contrato.

Para fins do presente instrumento, data de aniversario contratual serd considerada a data
de contratag&o originaria dos servigos pelo cliente junto a qualquer das empresas integrantes do
GRUPO PORTAL ITAIPU, bem como a data de renovagio anual (e renovacbes sucessivas), seja

formal, seja tacita, da vigéncia do contrato pelo cliente junto a qualquer empresa do GRUPO
PORTAL ITAIPU.

I.8 - COMPOSICAO DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS)
I.8.1 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBP,

O(s} COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofartas
Conjuntas (COMBOS)"” prevista no topico I, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 83.00 (oitenta e tras
reais}.

A nova composicio do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 03 - 6 MBPS & composta

pelos servigos de comunicacdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1l.8.2 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID URBANO MIG 1 350 MBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO RESID URBANO MIG 1 350 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL iTAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragsio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, ser&(80) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 89.90 oitenta e nove

reais e noventa centavos).




A nova composigio do COMBO COMBO RESID URBANO MIG 1 350 MBPS é composta
pelos servigos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.3 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 400 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 400 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
€ Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(8o0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composiggo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (oitenta e nove
reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 400 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

I1-8.4 ~ ALTERAGCAOC DO(S) COMBO(S) COMBO MIG 1 VIA RADIO . 7 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO MIG 1 VIA RADIO - 7 MBP comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes do Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 93,44 (noventa e tras
reais e guarenta e quatro centavos).

A nova composigao do COMBO COMBO MIG 1 VIA RADIO -7 MBPS é composta pelos
servigos de comunicagiio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.5 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RENOVATION 500 MBPS +
STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RENOVATION 500 MBPS + STREAMING
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos fermos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condicdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser# de R$ 99 90 {(noventa e hove reals @ noventa centavos).
A nova composigcdo do COMBO COMBO RESID. URBANO RENQVATION 500 MBPS +

STREAMING ¢é composta pelos servicos de comunicag8o multimidia {SCM) e pelos servicos de
valor adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.6 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)"” prevista no topico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composi¢io. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 99.90 noventa e nove

reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS ¢
composta pelos servicos de comunicagao muitimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:
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I1.8.7 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO - 8 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO - 8 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e Regulamento
das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 99,90 (noventa e nove
reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO - 8 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.8 - ALTERAGAOQ DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 500 MBEPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteracio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no {6pico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicio. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seri de RS 99,90 (noventa e nove
reajs e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANO 500 MBPS & composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




()
() ]
1.8.9 - ALTERAQAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 1 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 1 100 MBPS comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Reguiamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tdpico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade ser4 de R$
99.90 {noventa e nove reais e hoventa centavos).

A nova composi¢so do COMEO COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 1 100 MBPS &
composta pelos servicos de comunicacao multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x} no Quadro abaixo:

[.8.10 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 600 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 600 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPQO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(s0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove
r8ais e noventa centavoes).

A nova composicio do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 600 MBPS é composta
pelos servicos de comunica¢do multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




() ]

I.8.11 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 02 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 02 - 50 MBPS
comercializado(s} pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas {COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéio. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composicio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 02 - 50 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagfio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.12 - ALTERAGAQ DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 03 - 500
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 03 - 500 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99.90 (noventa e nove reais e hoventa centavos).
A nova composigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 03 - 500 MBPS

& composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:




1.8.13 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 04 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 04 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composig&io do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 04 - 100 MBPS
é composta pelos servigos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.14 — ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 08 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL_01 MIG 08 - 350 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢ao. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 08 - 350 MBPS
é composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.15 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 14 - 225
MBPS,
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O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 01 MG 14 - 225 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragido
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser§ de RS 99,90 (noventa e nove reais o noventa centavos),
A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 14 - 225 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicaggo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

ails)s
l

1.8.16 ~ ALTERAGAOQ DO(S) coMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 09 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MG 09 - 50 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, aiterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigtes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composicso do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 09 - 50 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

I.8.17 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 10 - 500
MBPS.

O(s} COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 10 - 500 MBPS
18
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comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas {COMBOS)” prevista no topico |, sera(3o)

automaticamente alterado(s) para uma nova composigdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e hoventa centavos).
A nova composigdo do COMBO COMB RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 10 - 500 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.18 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 11 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 11 - 350 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condi¢ées de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99.90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 11 - 350 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {(x) no Quadro abaixo:

11.8.19 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 1 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 1 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos

19




Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser4 de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).
A nova tomposigdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 1 - 100 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.20 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 450 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove
reais e noventa centavos).

1.8.21 - ALTERAGAD DO(S) COMBO(S) cOMBO CORPORATIVO MIG - 450 MBPS + Ip FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 450 MBPS + [P FIXO comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(80) automaticamente

alterado(s) para uma nova compesicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de RS
99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos),
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A nova composigcdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 450 MBPS + IP FIXO &
Composta pelos servigos de comunica¢do multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.22 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO PROMOCIONAL MIG - 25 MEGA,

O(s) COMBO(s) COMBO PROMOCIONAL MIG - 2 MEGA comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termas da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, seré(so) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seri de R$ 100,00 (cem reais).

RZCVEGEY

11.8.23 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG - 8 MBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG - 8 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alterag3o dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 103.83 (cento e trés

reais e oitenta e trés centavos).

A nova composigso do COMBO COMBO VIA RADIO MIG - 8 MBPS ¢ composta pelos
servicos de comunicacio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um {X) no Quadro abaixo:
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I.8.24 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 10 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 03 - 10 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alterag3o dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(édo) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 105,27 (cento e cinco
reais e vinte e sete centavos ).

A nova composigéo do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 03 - 10 MBPS & composta
pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.25 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING,

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente
aiterado(s) para uma nova composicéio. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
108,90 {cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMB RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING é

composta pelos servigos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




1.8.26 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Comhos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seré de R$ 109,90 {cento e nove
reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESID. URBANO 550 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.27 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID, URBANO 550 MBPS + STREAMING
+ IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING + |P FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio

dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas {COMBOS)” prevista no tdpico I, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 {cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING +

IP_FIXO & composta pelos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados ¢om um (x) no Quadro abaixo:

BORCOM o MBR! TREAMING X0
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1.8.28 - ALTERACAO DO(S) coMBO(S) comBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 07 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL_ 02 MIG 07 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio

dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109.90 (cento e nove reais e noventa centavos).
A nova composigao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 07 - 100 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.29 ~ ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes o
Regulamento das Condigcdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tpico |, seré(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 109,90 (cento e nove
reais e noventa centavos),

A nova composigio do COMBO COMBQ CORPORATIVO - 500 MBPS é composta pelos
servigos de comunicagdo muitimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I1.8.30 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS comercializado(s) pslo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado hos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Combos Existentes para as Novas Ofertas

Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 109,90 {cento e nove
reais e noventa centavos).

A nova composicao do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS € composta pelos

servigcos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

I.8.31 —- ALTERACAO DO(S) COMBO(S) cCOMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelc GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicic. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R
109,90 {cento e nove reais e nhoventa centavos).

A nova composicac do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING é
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA)} assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I1.8.32 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) coMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING.
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O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as

Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente
alterado(s) para uma nova composigao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$
108.90 (conto e nove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO CORPORATIVO - 500 MBPS + STREAMING &

composta pelos servicos de comunica¢do multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

. ()
1.8.33 - ALTERAGAO DO(s) COMBO(S) comMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 2 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO AMPEM| MIG 2 100 MBPS comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alterago dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as

Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente
alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seré de R$
109.90 {cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI MIG 2 100 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagdo muitimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.34 ~ ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 05 - 50
MBPS.

Ofs) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 01 MIG_05 - 50 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes @ Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
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Existentos para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade seri de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 05 - 50 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(S8VA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.35 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 06 - 125
MBPS.

O(s) COMBO{s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MG_06 - 125 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragsio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser4 de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composig&o do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 08 - 125 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.36 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 07 - 350
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO_RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 07 - MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

27



Fidelidade sera de RS 1 09,90 (cento ¢ nove reais € hoventa centavos).

A nova composicao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 07 - 350 MBPS
€ composia pelos servicos de comunicacgéo multimidia (SCM) e pelos servigos de vaior adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

Py

1.8.37 - ALTERACAOQ DO(S) COMBO(S) comBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 17 - 550
MBPS,

O(s) COMBO(s) coMBoO RESIDENCIAL _RURAL 01 MIG 17 - 550 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragcio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico I, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. Q Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser4 de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 17 - 550 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de vaior adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.38 — ALTERACAO DO(S) COMBO(S) cOoMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 18 - 225
MBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 01 MIG 18 - 225 mMBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes o Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 109,90 {cento e nove reais ¢ noventa centavos).
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A nova composicéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 18 - 225 MBPS
é composta pelos servicos de comunicagédo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

e LLN{D -

1.8.39 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 05 - 40
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 02 MG 05 - 40 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)

autometicamente alterado(s) para uma nova composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 109.90 (cento ¢ nove reais e noventa centavos).

=
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1.8.40 — ALTERACAO DO(S) COMBO(S) comBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL_ RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS
comercializado(s) pelc GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes @ Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(fio)

automaticamente alterado(s) para uma nova composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composicio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagie multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
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(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:
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1.8.41 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550
MBPS.

Ofs) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condicdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(4o)

(3)

A nova composigao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 08 - 550 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x} no Quadro abaixo:
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1.8.42 ~ ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 100 MBPS,

O(s}) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, seré(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 109,90 (cento e nove
reais e noventa centavos),

A nova composicsio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 100 MBPS &

composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




1.8.43 - ALTERAGAO DO(S) cCOMBO(S) comBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 03 - 200
MBPS,

Ofs) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03_MIG_03 - 200 MBPS
comercializado(s) peloc GRUPO PORTAL ITAIPYU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo

dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(3o)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicio. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 {cento e nove reais e noventa centavos).
A nova composicio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 03 - 200 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicacio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

I.8.44 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 03 - 50
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 04 MG 03 - 50 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensai do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 109,90 {cento e nove reais ¢ noventa centavos).

A nova composigsio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 03 - 50 MBPS
€ composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e peios servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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ALTERAGAO DO(s) COMBO(S) comBo RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 04 - 225

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL__04 MIG 04 - 225 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio
dos Combos Existentes ¢ Regulamento das Condigées de Alteragio dos Combos
Existentes Para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tdpico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 109,90 {cento e nove reais e noventa centavos),

A nova composicdo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 04 - 225 MBPS
€ composta peios servigos de Comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado

(8VA) assinalados com um (x} no Quadro abaixo:

O(s) COMBO(s) COMRO CORPORATIVO MIG 1_- 500 MBPS + |p FIX0O
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos temos da “Nota de Alteragido
dos Combhos Existentes ¢ Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)

automaticamente aiterado(s) para uma nova composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de RS 109,90 {cento e nove reais e noventa centavos).

A nova composiggo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS + IP FIXO
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado

(S8VA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:




ALTERAGAO DO(s) COMBO(S) coMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING,

Ofs) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING Comercializado(s)
pelo GRUPQ PORTAL ITAIPU, alterado Nos termos da “Nota de Alteragiio dos Combhos
Existentes e Regulamento das Condigoes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tapico I, sera(&o) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera do R$
119,90 (cento e dezenove reals e noventa centavos),

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 450 MBPS + STREAMING Comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado Nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, serd(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova Composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$
119.90 (cento e dezenove reais e novanta centavos).
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I.8.48 - ALTERAGAO DO(s) comMBO(S) cOMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPOQO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Comhos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas {COMBOS)" prevista no topico !, ser&(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigdo. O Valor Mensal do COMBO_Com Fidelidade sera de R$ 119,90 {cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composicio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 100 MBPS ¢
Composta pelos servigos de comunicaclo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo

1.8.50 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) cOMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 100 MBPS.

Ofs) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
@ Regulamento das Condig¢des de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicio. O Valor Mensal do COMBO Com _Fidelidade sers de R$ 119,90 (cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 100 MBPS &
composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(8VA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.51 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING.

O(s}) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos Existontes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESID. URBANO 550 MBPS + STREAMING &

tomposta pelos servigos de comunicago multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

I.8.52 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP
FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos teMmos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”" prevista no tdpico 1, sers(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicao. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser4 de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).
A nova composicio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO

& composta pelos servicos de comunicagao multimidia (SCM) e peios servigos de valor adicionado
{SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

11-8.53 ~ ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 50 MBPS,
O(s) COMBO(s) COMBO_RESIDENCIAL RURAL 02 - 50 MBPS comercializado(s) peio
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GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(so) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com _Fidelidade serd_de R$ 118,90 (cento e
dezenove reais e noventa centavos).

A nova composicdo do COMBO COMB RESIDENCIAL RURAL 02 - 50 MBPS ¢
composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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.8.54 - ALTERAGAQ DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO EMI| 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Aiteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 119,90 (cento e
dezenove reails e noventa centavos).

A nova composicsio do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI 200 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunica¢io muitimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.55 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 2 500 MBPS + IP
FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 2 500 MBPS _+ IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(go)
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automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 {cento e dezenove reais e noventa centavos).

1.8.56 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID, URBANO RECREIO PARAISO MIG 2
100 MBPS,

O(s} COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 2 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(sio)

automaticamente alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 119,90 (cento o dezenove reais e hoventa centavos).
A nova composig&o do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 2

100 MBPS ¢ composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM}) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.57 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 3
450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 3 450 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s} para uma nova composicsio. O Vailor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).
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A nova composicsio do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 3
450 MBPS é composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.58 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 09 - 225
MBPS.

Ofs) COMBO(s) CoOMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 08 - 225 MBPS

comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)

automaticamente alterado(s) para uma nova composigéc. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 119,90 {cento e dezenove reais e noventa centavos),
A nova composicao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 09 - 225 MBPS

& composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

)

) _
I..8.59 — ALTERAGCAO DO(S) COMBO(S) cOMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 15 - 200
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG _15 - 200 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tdpico |, sera(go)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO _Com
Fidelidade ser4 de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBQ COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 15 - 200 MBPS

e e DIAL RURAL 01 MIG 15 - 200 MBPS
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€ composta pelos servigos de comunica¢ao muitimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x} no Quadro abaixo:

I.8.60 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 16 - 250
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL__RURAL 01 MIG 16 - 250 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade serj de R$ 119.90 (cento o dezenove reais e noventa centavos).
A nova composi¢io do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 16 - 250 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.61 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 04 - 400
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 02 MIG 04 - 400 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, ser&(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e hoventa centavos).
A nova composicéo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 04 - 400 MBPS

€ composta pelos servicos de comunica¢io multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I1.8.62 - ALTERAGAOD DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 200 MBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condicdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$ 119,90 (cento e
dezenove reals e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 - 200 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.63 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPSS + IP FIXO
FUNCIONARIO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPSS + IP FIXO FUNCIONARIO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sers de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).
A nova composicdo do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPSS + IP FIXO

FUNCIONARIO & composta pelos servigos de comunicagéio multimidia (SCM) e pelos servigos de
valor adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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11.8.64 ~ ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 400 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 400 MBFS + IP FIXO comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(8o) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de RS
129.90 (cento e vinte e nove reais € noventa centavos).

A nova composigsio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 400 MBPS + |P FIXO &
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.65 ~ ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 1 450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 1 450 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
€ Regulamento das Condigdes de Alteragédo dos Combos Existantes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 129 90 {cento e vinte e

nove reais e noventa centavos).

A nova composigiio do COMBO COMBO_RESID. URBANO MIG 1 450 MBPS &

composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:




1.8.66 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG 04 - 10 MBPS.

O(s) COMBO(s} COMBO VIA RADIO MIG 04 - 10 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigbes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade ser4 de R$ 129,90 {cento e vinte e

nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢io do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 04 - 10 MBPS & composta
pelos servigos de comunicagéic multimidia (SCM} e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.67 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING,

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéo dos Combos
Existentes @ Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$
129,80 {cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESID. URBANO 500 MBPS + STREAMING &
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:
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I.8.68 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID., URBANO RECREIO PARAISO MIG 4
100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREID PARAISO MIG 4_100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tdpico |, sera(so)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade ser4 de R$ 129,90 {cento e vinte e nove reais e noventa centavos).
A nova composigao do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO MIG 4

100 MBPS ¢ composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.89 - ALTERACAQ DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 10 - 200
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL _RURAL 01 MIG_10_ - 200 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, aiterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condi¢des de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(4o)

automaticamente alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 129,90 {cento e vinte e nove reais e noventa centavos ).
A nova composico do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 10 - 200 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I.8.70 — ALTERAGAO DO(S)} COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 11 - 450
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 11 - 450 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio

Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢io. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais @ noventa centavos).
A nova composicio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MI 11 - 450 MBPS

é composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.71 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 13 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 13 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPQO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, serafso)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicgdo. O Valor Mensal do COMBQ Com
Fidelidade sers de R$ 129,90 {cento e vinte e nove reais e hoventa centavos).
A nova composigio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 MIG 13 - 100 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagdo muitimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicicnado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:
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COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 02 -100

I1.8.72 - ALTERAGAO DO(S)
MBPS.
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O(s) COMBO(s) COMBO __RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 02 -100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPQ PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio
dos Combos Existentes o Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composigso. Qﬁlo_r!w

Fidelidade sera de R$ 129,90 {cento ¢ vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢éo do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 MIG 02 -100 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

1.8.73 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 01 - 100
MBPS.

O(s} COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 01 - 100 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdio. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade seri de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢ao do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 MIG 01 - 100 MBPS

€ composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

=T

gy ] ()

I.8.74 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 3 - 100
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO_ RESIDENCIAL RURAL_ 05 MIG 3 - 100 MBPS

comercializado(s) pelo GRUPQO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
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dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(ao)

automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢&o. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).
A nova composigio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 MIG 3 - 100 MBPS

€ composta pelos servicos de comunicagéio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {(x) no Quadro abaixo:

2OMBORCOMEOIRESIDENCIAMRURAMOSITT 00/MBRS
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I1-8.75 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS.

Ofs) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS comercializado(s) peio
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio dos Combos Existentes
@ Regulamento das Condigbes de Alteragao dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seri de R$ 1 29,90 (cento e vinte e
nove reais ¢ noventa centavos ).

A nova composicio do COMBO COMBO_CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(8VA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 05 - 10 MBPS comercializado(s) pelo GRUPQO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteraglio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” Prevista no tépico |, sera(4o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelldade sera de R$ 135,01 (cento e trinta e
cinco reais e um centavo),




A nova composigao do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 05 - 10 MBPS ¢ composta
pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I1.8.77 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO MIG VIA RADIO - 20 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO MIG VIA RADIO - 20 MBPS comercializado(s) pelo GRUPQ
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da "Nota de Alteragdo dos Combos Existentes o
Regulamento das Condigées de Alteragéo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(do0) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicédo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 135,01 {cento e trinta e

cinco reais e um centavo),

A nova composigsio do COMBO COMBO MIG VIA RADIO - 20 MBPS é composta pelos
servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SvA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.78 - ALTERAGAQ DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO 300
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO 300 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serafdo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 139,90 {cento e trinta @ nove reais e noventa centavos).

A nova composicido do COMBO COMBO RESID. URBANO RECREIO PARAISO 300
MBPS ¢ composta pelos servicos de comunica¢io multimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I1.8.79 ~ ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMEO RESIDENCIAL RURAL 01 - 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas {COMBOS)” prevista no topico |, seré(d0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 {cento e trinta ¢
nove reais ¢ noventa centavos).

A nova composiciio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 01 - 200 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia {SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

(X)

I.8.79 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 100 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, aiterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas {COMBOS)” prevista no topico i, serd(Zo) automaticamente alterado(s) para uma nova

composico. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composiciio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 02 - 100 MBPS ¢
composta pelos servicos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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(X)

1.8.80 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”" prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sara de R$
139,90 {cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composicao do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING é
composta pelos servigos de comunicagdo mulfimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

(X))

1.8.81 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO AMPEMI 400 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANQ AMPEMI 400 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU. alterado nos termos da “Nota de Alteragdio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o0) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 139,90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composic&o do COMBO COMBO RESID. URBANO AMPEMI 400 MBPS &
composta peios servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:
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11.8.82 ~ ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO RE iD. URBANO 600 MBP comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes o
Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(go) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic&o. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 [cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢io do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS ¢é composia pelos

servicos de comunicagiio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (8VA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

CAR A R e

B~ /A
I.8.83 — ALTERAGAO D

vl ~ i'u

O(S) COMBO(S) COMBO RESID URBANO MIG 2 350 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID RBANO MIG 2 350 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas {COMBOS)"” prevista no topico |, sera(3o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 {cento e trinta e
nove reais e noventa centavos),

A nova composigio do COMBO COMBO RESID URBANO MIG 2 350 MBPS & composta

pelos servicos de comunicac&o mulimidia (SCM) e pelos senvicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

*OMBO;RESIDIORBANOIMIGIZES MBRS

XX > >

el Y Y N

(X)
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11:8.84 ~ ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 1 500 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 1 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPQ PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigées de Alterag3o dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)"” prevista no topico |, sera(40) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e

nove reais e noventa centavos).

A nova composigiio do COMBO COMBO RESID., URBANO MIG 1 500 MBPS &
composta pelos servigos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo;

ey

A 5_.;! []

11.8.85 — ALTERAGAO DO(S) C

OMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + IP FIXO comercializado(s) pelo
GRUPQO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
@ Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existontes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigéio. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e
hove reais & noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO RESID. URBANOQ 600 MBPS + IP FIXO &
composta pelos servigos de comunicag&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

R —— R [ —

1.8.86 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO MIG 2 350 MBPS + IP
FiXO.

Ofs) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO MIG 2 350 MBPS + IP FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
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dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdio dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 139.90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composicéo do COMBO COMBO RESID. URBANO MIG 2 350 MBPS + IP FIXO
€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.87 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 01 - 300
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIA RURAL 03 MIG 01 - 300 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragiio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 139.90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composig&o do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 01 - 300 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:

v (X

1.8.88 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 - 100 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 - 100 MBPS comerciaiizado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
¢ Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, serd(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 139,90 (cento e trinta e

hove reais e noventa centavos).
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A nova composicsio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 05 - 100 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

11.8.89 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS,

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS comercializado(s) pelo GRUPQ
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragéio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas

Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, seré(do) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 139,90 (cento e trinta e
Nove reais e noventa centavos).

A nova composig&io do COMBO COMBO CORPORATIVO - 580 MBPS ¢ composta

pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

B 7T deFon N s S T T ( X ]
11.8.90 - ALTERAQI"\O DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1-450 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 450 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
€ Regulamento das Condigdes de Alteragéio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(40) automaticamente alterado(s) para uma nova
composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 139,90 {cento e trinta e

nove reais e noventa centavos).

A nova composicio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 450 MBPS ¢
composta pelos servigos de comunicag¢do multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados corm um (x} no Quadro abaixo:
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i1.8.91 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade ser4 de R$
139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A nova composig&o do COMBO COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + STREAMING é
composta pelos servicos de comunicac&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

I.8.92 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 400 MBPS.

Q(s) COMBO(s) COMBO_CORPORATIVO MIG 2 - 400 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPY, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragéo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139.90 (cento e trinta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composicsio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 400 MBPS &
composta pelos servigos de comunicag¢do multimidia (SCM) e pelos servigos de vaior adicionado
(8VA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:




[ B n SV (X)

11.8.93 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 550 MBPS + IP FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 550 MBPS + IP FIXO comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condi¢cbes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(do) automaticamente

alterado(s) para uma nova composi¢éo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$
139,90 {cento e trinta e nove reais e noventa centavgs).

A nova composicéo do COMBO COMBO CORPORATIVQ MIG - 550 MBPS + iP FIXO &
composta pelos servigos de comunicagc@o multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (X} no Quadro abaixo;

Ll TR =

11.8.94 - ALTERAGAOQ DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP
FiXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP_ FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPY, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Aiteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, sera(do)

automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 149,90 (cento e quarenta e nove reais e noventa centavos).
A nova composigo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 500 MBPS + IP FIXO

€ composta pelos servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
{(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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1.8.95 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 200 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 200 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composic¢do. O Valor Mensal do COMBQ Com Fidelidade sera de R$ 149,90 (cento ¢ quarenta
@ nove reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 04 - 200 MBPS &
composta pelos servigos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

L T bl - P ] (X))

11.8.96 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO - 12 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO - 12 MBPS comercializado{s) pelo GRUPQ
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 149,90 {cento e quarenta
€ nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO VIA RADIO - 12 MBPS é composta pelos

servicos de comunicagdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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I1.8.87 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS +
STREAMING.

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigtes de Alteragio dos Comhos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(fo) automaticamente

alterado(s) para uma nova composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seré de R$
149,90 {cento e quarenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composi¢&o do COMBO COMBO RESID. URBANO 600 MBPS + STREAMING &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
{(SVA,) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG 2 - 15 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)"” prevista no tépico |, sera(@o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 15574 (cento e
cinquenta e cinco reais setonta e quatro centavos).

A nova composicio do COMBO COMBO VIA RADIO MIG 2 - 15 MBPS & composta

pelos servicos de comunicagéo mulimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

.
(X
(X
{ X
(X

(
(
(
(

i) - T (X )

Boren e .

i1.8.99 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 550 MBPS.
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O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 550 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragsio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas

A nova composicio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 550 MBPS é
composta pelos servigos de comunicac&o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
{SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

L e e ] (X)
11.8.100 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO MIG - 12 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO MIG - 12 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tdpico |, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 15580 (cento e
cinguenta e ¢inco reais e ocitenta centavos).

A nova composic&io do COMBO COMBO VIA RADIO MIG - 12 MBPS € composta pelos
servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos senvigos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

o 5 o R\ 'DIC M

O
FI [ e I3

()
()
()
()
(X)

I.8.101 - ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO GAMER BASIC 600
MEPS.

S

O(s) COMBO(s) COMBO RESID. URBANO GAMER BASIC 600 MBPS comercializado(s)
peilo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de AMeragio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(4c) automaticamente
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alterado(s) para uma nova composi¢éo. Q Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de RS
159,90 (cento e cinquenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéo do COMBO COMBO RESID. URBANO GAMER BASIC 600 MBPS &
composta pelos servicos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO 550 MBPS + IP_FIXO comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico I, seré(30) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢do. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade_sera de R$ 159,90 {cento e
cinguenta e nove reais e noventa centavos),

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO 550 MBPS + IP FIXO &
composta pelos servigos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

OMBOXCOMBOICORRE Q155

135

)
)
)
)

()

XK XK

(X))

SIStaUE AR UNTE N S, ()

(X)

1.8.103 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG - 550MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG - 550MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragao dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(30) automaticamente alterado(s) para uma nova

composi¢ho. O Valor Mensal do COMBO Com_Fidelidade sera de R$ 159,90 (cento e
cinquenta e nove reals e noventa centavos).
A nova composig&o do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG - 550MBPS & composta

pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
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assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

|

(X))

I1.8.104 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO VIA RADIO - 15 MEPS.

O(s) COMBO(s) COMBO VIA RADIO - 15 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condi¢des de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)"” prevista no topico |, sera{do) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 169,90 (cento e sessenta
@ nove reais ¢ noventa centavos).

A nova composicio do COMBO COMBO VIA RADIO
servicos de comunicagio multimidia (S

assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

- 15 MBPS é composta pelos
CM) e pelos servigos de valor adicionado (8VA)

L Aeie P
(.

11.8.105 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO DUO MESH 600 MBPS.

Ofs) COMBO(s) COMBO RESID, URBANO DUO_MESH 600 MBPS comercializado(s)
pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteraclio dos Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico !, sera(&o0) automaticamente
alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seride R
169,90 (cento e sessenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigso do COMBO COMBO RESID. URBANO DUO MESH 600 MBPS &

composta pelos servigos de comunicac8o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

b ENCID UOIME SHIC 00 ME B S T i 07




1.8.106 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS + IP
FIXO.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS + IP_FIXO
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(fo)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicao. O Valor Mensal do COMBO Com
Fidelidade sera de R$ 169,90 {cento e sessenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigéio do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 3 - 500 MBPS + IP FIXO
& composta pelos servigos de comunicagao multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBOQO(s) COMBO CORPORATIVO DUO MESH 600 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas {COMBOS)” prevista no topico i, ser4(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicéo. O Valor Mensal do COMBQ Com Fidelidade sera de R$ 169,90 (cento e sessenta
€ nove reais e noventa centavos).

A nova composiciio do COMBO COMBO CORPORATIVO DUO MESH 600 MBPS &
composta pelos servigos de comunicacéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um {x) no Quadro abaixo:




1.8.108 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO RESID. URBANO GAMER PREMIUM 800
MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO_ RESID. URBANO GAMER PREMIUM 800 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo
dos Combos Existentes e Regulamento das Condi¢cbes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(do)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicédo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade ser de R$ 179,90 (cento e setenta e nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO RESID. URBANO GAMER PREMIUM 800

MBPS é composta pelos servigos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor
adicionado (SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

(UG AME RIBREMIUMIBO0;

11.8.109 —- ALTERACAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 550 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 550 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes
€ Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofortas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(8o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de RS 189,90 (cento e oitenta e
nove reais e noventa centavos).

A nova composigdo do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 2 - 550 MBPS ¢

composta pelos servicos de comunicag8o multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:
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BT ST SV ] (X)

11.8.110 - ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO - 600 MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO - 600 MBPS comercializado(s) pelo GRUPO
PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragiio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(ac) automaticamente alterado(s) para uma nova

composigéo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 199,90 (cento e noventa
e nove reais e noventa centavos).

A nova composigio do COMBO COMBO CORPORATIVO - 600 MBPS & composta pelos

servicos de comunicagdio multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado (SVA)
assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

O(s) COMBO{(s) COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + IP FIXO comercializado(s) pelo
GRUPQ PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tapico I, sera(&o) automaticamente alterado(s) para uma nova

composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sers de R$ 227.88 {duzentos e vinte
¢ sete reais ¢ oitenta e oito centavos).

A nova composigiio do COMBO COMBO CORPORATIVO - 550 MBPS + IP FIXO &
composta pelos servigos de comunicacdo multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

LA -y ]

11.8.112 — ALTERAGAO DO(S) COMBO(S) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS.




O(s) COMBO(s) COMBO CORPORATIVO MIG 1 - 500 MBPS comercializado(s) pelo
GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteracdo dos Combos Existentes
e Regulamento das Condigdes de Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, serd(&0) automaticamente alterado(s) para uma nova
composicao. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (gitenta e nove

reais e noventa centavos).

A nova composi¢do do COMBO COMBO CORPORATIVO MIG 1_- 500 MBPS &

composta pelos servicos de comunicagio multimidia (SCM) e pelos servigos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo

MBPS.

O(s) COMBO(s) COMBO RESIDENCIAL RURAL 03_MIG 02 - 350 MBPS
comercializado(s) pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, alterado nos termos da “Nota de Alteragio
dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Combos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(&o)
automaticamente alterado(s) para uma nova composicdo. O Valor Mensal do COMBO Com

Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A nova composicac do COMBO COMBO RESIDENCIAL RURAL 03 MIG 02 - 350 MBPS
€ composta pelos servicos de comunicagéo multimidia (SCM) e pelos servicos de valor adicionado
(SVA) assinalados com um (x) no Quadro abaixo:

Il - DISPOSICOES FINAIS

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) previstas no presente regulamento séo validas
dentro de toda &rea geografica efetivamente atendida pelo GRUPO PORTAL ITAIPU, e

64

S



considerando apenas os locais que a PORTAL ITAIPU ja possua infraestrutura de
telecomunicagdes constituida e viabilidade t&cnica no atendimento. Consuite condigSes.

A alteragio automética dos Combos de acordo com “Regulamento das Condigdes de
Alteragio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas {COMBOS)"” ocorrera
apenas em relagéo aos clientes cujo Combo foi alterado (nos termos da “Nota de Alteragio dos
Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Combos Existentos

para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” previsto no topico 1} e que nZo se opuserem
expressamente a alteraclio automatica no prazo méximo ¢ improrrogavel de 30 (trinta) dias,
a _contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada ¢cliente
informando acerca da alteracdo automética do Combo existente para_a Nova Oferta
Conjunta (COMBO).

O comunicado sera encaminhado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada cliente que teve
seu respectivo Combo existente alterado, preferencialmente, por meio dos contatos informados
pelo cliente em seu cadastro, seja ele e-mail, correspondéncia, SMS, ou alternativamente, através
de mensagem por aplicativos, disponibilizagdo na Central do Assinante disponivel no site

hitps :Ilgoﬂg_alitaigu.com.brisitelhome.

Caso o cliente queira manifestar Oposicdo expressa a alteragdo automética do seu
Combo existente devers entrar em contato com o GRUPO PORTAL ITAIPU, através da
Central de Atendimento Telefonico, no telefone (45) 3559-1665, no prazo _maximo e
improrrogével de 30 (trinta) dias (a contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO
PORTAL ITAIPY a cada cliente informando _acerca da alteracdo do Combo, para que as

partes possam negociar, em comum acordo, a alteragdo de seu Combo existente para outra Nova

Oferta Conjunta (COMBO) ou Plano de Servigo avulso disponibilizado pelo GRUPO PORTAL
ITAIPU,

Né&o havendo oposigo expressa do cliente quanto 3 alteragéio objeto deste instrumento,
a alteragéo para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Condigdes de Alteragdo dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)”, se aperfeicoara para todos os fins de direito, hipotese em que o cliente estara
aderindo automaticamente 2as clausulas e condigées do "CONTRATO DE PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE COMUNICACAOD MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartorio da Comarca de Sé&o
Miguel do Iguagw/PR, sob o n.° 0027491; no "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
VALOR ADICIONADO", registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do IguaéulPR,
sob o n.° 0027490; no “CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE ASSISTENCIA
PREMIUM”, registrado junto ao Cartério da Comarca de Sao Miguel do Iguagu/PR, sob o n.?
0027429; e no “CONTRATO DE COMERCIO DE OBRAS DIGITAIS” registrado junto ao Cartsrio
da Comarca de Sao Miguel do Iguagu/PR, sob o n.® 0028183. A integra destes contratos esta 3

disposic#o para consuita dos ciientes no site https://portalitaipu.com.br/site/home.

Os servigos integrantes da Nova Oferta Conjunta (COMBQ) nos termos do
“Regulamento das Condicdes de Alteracso dos Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, estarao disponiveis para o Cliente no prazo de 30 (trinta) dias, a contar

da data do envio do comunicado pelo GRUPO PORTAL ITAIPU a cada cliente informando acerca

Assisténcia Premium, que serdo prestados automaticamente e respectivamente pela
PORTAL ITAIPU e PT! ASSIST NCIA ao Cliente no prazo acima assinalado, competird ao
Cliente entrar em contato com o GRUPO PORTAL ITAIPU, através da Central de
Atendimento Jelefénico, no telefone (45) 3559-1665, para solicitar a ativaclio dos demais
servicos de valor adicionado {SVA) integrantes da Nova Oferta Conjunta {COMBO), caso os
mesmos ja nio estejam ativados em decorréncia da composicio do Combo existente
alterado anteriormente contratado pelo cliente.

==t e contralado pelo cliente,

A presente “Nota de Alteragdo dos Combos Existentes e Regulamento das
Condigdes de Alteracsio dos Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
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(COMBOS)"” sera objeto de competente registro perante o Cartério de Notas da Comarca de Sao
Miguel do Iguagw/PR. E ainda, ficara disponivel para acesso e consulta por qualquer clienta no
site htggs:llgortalitaigu.com.brlsitelhome. ou através da Central de Atendimento Telef8nico
disponibilizada pelo GRUPO PORTAL ITAIPU no telefone (45) 3559-1665.

Se uma ou mais disposigbes deste instrumento vier a ser considerada invalida, ilegal,
nuia ou inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio n&o afetara o restante do
disposto neste mesmo instrumento, que continuara vélido e sera interpretado como se tal proviséo
invalida, ilegal, nula ou inexequivel nunca tivesse existido.

O ndo exercicic pelo GRUPO PORTAL [TAIPU de qualquer direito que lhe seja
outorgado pelo presente instrumento ou pelos contratos, ou ainda, sua eventual tolerancia ou
demora quanto a infragties contratuais ou ao presente instrumento por parte do cliente, n&io
importara em rentncia de quaisquer de seus direitos, novagio ou perdéo de divida nem aiteragdo
de cléusulas e/ou direito adquirido, mas t&o somente ato de mera liberalidade.

E por estarem justas e compromissadas, as empresas discriminadas a seguir firmam a
presente “Nota de Alteragio dos Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de
Alteragéio dos Combos Existentes para as Novas)Ofertas Conjuntas (COMBOS)".

BERVICO DiSTRIT, A
Comerca do 530 Mluumo Ig%wl}):RE ITAIPULANDIA R ‘L

Rua 7 de Setemiirg, 191 . Halpuidndia/PR ra \b
CEP: 35880-000 - Fona: S B0 Alves Dreher - -
Email: ';rju:r‘b.r (43) 35381, 15 Tubetine s

Hia” 18 de Janairo™
DC\LEL_- Escraver

RS, 43.80), Funrejus: Rgh
U0, BSQMN RE0.50. Total: R317 00

Serp.. Alves Dreh
' " Tabelido

;
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